
7月18日，海南三香文化艺术馆开馆首展暨三
香产业发展峰会在海口市龙华区海运路的海南鼎
臻古玩城举行。本次活动的举办不仅得到了全省
三香产业相关人员的关注，也引起了北京、上海、
广州、深圳等知名专家学者和业界领军人物的重
视，并成为椰城群众得以赏香、品香的大好良机。

海南三香文化艺术馆展览面积450平方米，
展览首秀海南沉香、海南黄花梨、海南降真香三
香各类艺术品共333件。海南三香艺术馆中的沉
香展品“知音”、“火炬”；花梨展品“王府香案”、

“黎家春早”、“世界一流”；降真香展品“瑞兽迎
吉”、“一飞冲天”、“都天大法主宝”等首度亮相
就一鸣惊人，均为难得一见的天然力作或绝世
佳品。此外馆中的摆件、把玩、饰品，以及熏香、
香水、香粉、精油、面膜、花露或茶酒等花样繁多
的展品，则展现出三香产品的迷人特色和别样

气息。
当天还举办了三香产业发展峰会，会上，海

南三香文化艺术馆秘书长李明鸿《三香融合发展
之路》、五指山学校李培荣教授《海南三香核心价
值》和广州中医药大学张丹雁教授《三香药香两
用价值及综合开发前景》等力推三香产业发展的
主旨演讲博得阵阵喝彩；而围绕“文化引领 守正
创新统筹资源 助力腾飞”主题的精辟对话，则展
现了业界专家对三香产业发展集思广益的意见
建议。海南三香文化艺术馆有关负责人介绍，近
几年来，在海南各级政府的大力扶持下，海南三
香正以其独特魅力迅猛发展，成为极具琼岛特色
的地域符号和拳头产品。希望通过本次活动将
提升海南沉香、黄花梨、降真香产业的创新动力，
塑造三香文化的靓丽品牌，促进产业上下游的融
合发展，助力海南自贸港建设。 （通讯员 刘广为）

海南三香文化艺术馆开馆首展在海口举行
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“摆摊用的卡车换轮胎出现意外”

朱先生介绍，他和妻子依靠一辆卡车，在海南
全省巡回摆摊，这辆卡车是他们挣钱的唯一工具。
今年5月份，朱先生要回趟老家，出发前他来到位
于椰海大道的海口秀英轿之轮胎商行，购买了两条
正新轮胎，换掉了卡车上的旧轮胎，“两条轮胎共
1030元。”

卡车换好新轮胎后，朱先生一开始没有察觉什
么异常，“大约过了几周，我开车往返海口三亚两个
来回之后，发现车辆左侧轮胎出现了异常。”朱先生
说，卡车换上新轮胎后开了1000公里左右，左侧轮
胎的纹路处就出现了掉渣的情况，肉眼就能看出来，

“因为摆摊我经常要跑高速，在乡村集市活动，这样
的轮胎让人很不安……”

昨日上午，朱先生再次来到这家轮胎店，“这明
显是质量问题，但店家一直推脱。无奈之下，我拨打
12345投诉，让有关部门介入调查。”朱先生说，“这
本是一件小事，消费者发现问题，商家给解决就完事
儿了，非得逼着我去维权。”

昨日10时，记者来到省图，在正门
左侧的一个用移动玻璃门隔出的空间
里，看见2台“信用自助借还书柜”。书柜
中陈列着文学、经济学、少儿画册等类型
书籍共计400余册，书柜设有电子屏幕，用
于操作借还书，书柜旁还附有操作指南。

记者体验了“信用”借书全过程。首
先在书柜里挑选书籍并记住书籍柜台上

的编号，然后点击电子屏幕上的“借书”
按钮，输入书籍编号或直接在屏幕上选
中要借的书籍，点击“借阅”，最后打开支
付宝，扫描屏幕上的二维码，书柜的柜门
自动解锁，记者顺利取出书籍，整个过程
不超一分钟。需要说明的是，只有芝麻
信用达550分及以上的用户才可以免办
卡免押金直接借阅。

记者体验 选中书后，扫码取书仅需一分钟
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本报讯 昨日上
午，市民朱先生向本
报反映，两个月前，他
在海口秀英轿之轮胎
商行内购买了两条轮
胎，装好后行驶了大
约1000公里，其中一
条轮胎就掉渣了，“找
了商家好几次，均以
各种理由推脱。”目
前，海口市市场监督
管理局秀英分局已介
入调查。

记者畅凯文/图

店家：我找经销商送的货；经
销商：轮胎系人为原因造成的

那么，朱先生所说的轮胎状况，究竟是什么原
因造成的呢？

记者了解到，海口秀英轿之轮胎商行为个体经
营，经营者为李某。昨日，他在现场告诉记者，朱先
生确实在他的店里购买了轮胎，“当时朱先生要的
轮胎尺寸店里面没有，我打电话订货后让人送到店
里，再由店里的工人给装上。”

李某说，朱先生已经来店里多次，他也试图联系
送轮胎的人上门，找出轮胎掉渣的原因，然后拿出一
个解决方案，“然而，三方一直没能定出一个时间，一
方面是因为经销商比较忙没时间，另一方面是朱先生
也比较忙，所以这件事便一直搁置至今。”

昨日上午，海口市市场监督管理局秀英分局执
法人员也来到了现场，要求店家以及总经销商提供
朱先生同一批次轮胎的质检报告、双方的台账等相
关材料，下一步双方还要前往海口市市场监督管理
局秀英分局做进一步调查。

执法人员介绍，先从双方的手续上做调查，下一
步如果需要，可能会组织人员抽查同一批次的轮胎，
然后进行质量鉴定，目前还要看初步的调查结果。

根据店家提供的电话，记者联系到正新轮胎海
南总经销公司——海南通天龙汽车用品有限公司，
一名周姓工作人员回应称，“朱先生轮胎的事情我
们已了解，他开车到现场来了，我们的售后人员看
了，是人为造成的。”

当记者问及是否有鉴定结论证明是人为原因
造成，对方答复称厂家人员一两个月才来一次，目
前是凭借经验判断出的结果，至于具体什么原因造
成的，因为涉及到专业知识不好作答。

朱先生表示，下一步他要维权到底，“这样一个
大品牌，售后如同轮胎质量，太‘渣’了。”

你的“信用”能免费借书
省图设信用自助借还书柜，还有送书上门服务

“现在可太方便了，以前来借书必须
带读者证和社保卡，现在带个手机就行
了。”市民张先生表示，他虽然办了读者
证，但总是忘带，以前好几次都因为没带
读者证不得已回家取，费时费力，现在有
了信用自助借还书柜，他再也不用担心
忘记带读者证了。

“这里的书太少了，很多我想看的
都没有。”住在附近的市民赵女士告诉
记者，她经常来省图借书，信用自助借

还书柜出现后她也关注过，后来发现
这里的书种类还是太少了，很多她想
看的书都找不到，所以她还是通过读
者证借书。

“仅凭信用借书最多能借4本，但办
理了读者证就可以多借。”省图工作人员
告诉记者，信用自助借还书柜中的书他
们会每月不定期更换，确保书籍总类的
多样性，书被读者借走后，还会有工作人
员及时补充。

市民说法 各有优劣，读者可根据情况选择

“云”借阅
足不出户即可借书还书

记者从工作人员处了解到，信用自助
借还书柜既可以免办卡免押金借书，还提
供送书到家服务。读者只需关注支付宝

“借书”生活号，并点击“我要借书”，通过
弹出的借书小程序挑选想要借阅的书籍，
填写收件地址并支付配送费用后，工作人
员会通过中国邮政将书寄到收件地址。

“海口市内借阅3本以内书籍邮费4
元，每增加1本多1元邮费。”工作人员表
示，小程序上可以借的书籍种类很多，目
前有5万余册馆藏可供读者借阅。

工作人员还表示，除了借书，还书的
方式也十分方便，只需在小程序“我的”上
点击“预约还书”，选择需要归还的图书，
填写正确的取件地址，快递人员会在1-3
天内上门取书。此外，读者还回来的书工
作人员会统一消毒。

本报讯 在书柜的电子屏幕上点击“借书”按钮，选择喜爱的
图书后点击“借阅”，打开支付宝扫二维码，芝麻信用达550分及
以上的用户可以免办卡免押金借阅图书。近日，记者在海南省
图书馆（以下简称“省图”）走访发现，除了可使用读者证借书外，
市民还可以在信用自助借还书柜扫码借书。

记者从省图了解到，目前海口共有4台信用自助借还书柜，
既能扫码免费借书，通过小程序还能送书到家，让市民享受足不
出户即可借书的便利。 实习记者 林道亨 记者 罗晓宁 文/图

市民在信用自助借还书柜处借书市民在信用自助借还书柜处借书

胎面掉渣并出现小坑胎面掉渣并出现小坑


